
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ
(публичная оферта)

для пользователей сервиса «КНИГА РАСХОДОВ»

SpendBookBot

Кыргызская Республика, город Бишкек

(последнее обновление: 03 сентября 2024 года)

1. Общие положения

1.1. В соответствии со статьей 396 Гражданского кодекса Кыргызской Республики
настоящее пользовательское соглашение (далее по тексту “Соглашение”) является
публичной офертой неограниченному кругу лиц.

1.2. Настоящее соглашение содержит правила работы сервиса, основной функцией
которого является обеспечение технической возможности хранения и обработки
вводимых данных пользователей. После одобрения Клиентом настоящего Соглашения
(акцепта) в установленном порядке, Соглашение принимает силу договора и подлежит
соблюдению Сторонами.

1.3. Принятие (акцепт) настоящего Соглашения и условий осуществляется в момент
перехода на сервис и нажатия (клик) команды “начать” (/start).

1.4. Настоящее Соглашение регулирует порядок и использование сервиса - чатбота
“SpendBookBot”.

1.5. Правообладателем и разработчиком сервиса является гражданин Кыргызской
Республики Хашимов Ойбек Равшанович, (далее «Разработчик», “Владелец”,
“Оператор”).

1.6. Использование Чатбота Пользователем (далее — «Пользователь») означает
полное и безоговорочное принятие условий настоящего Соглашения . Если
Пользователь не согласен с условиями Соглашения, он должен незамедлительно
прекратить использование Чатбота.

2. Термины и определения

2.1. Сервис “КНИГА РАСХОДОВ” - чатбот, размещенный на платформе мессенджера
Telegram (https://t.me/SpendBookBot) , разработанный и предназначенный для ведения
расходов пользователей чатбота (далее “сервис”, “чатбот”, “КНИГА РАСХОДОВ”).

2.2. Владелец (Разработчик, оператор) сервиса - Хашимов Ойбек Равшанович,
зарегистрированный в качестве индивидуального предпринимателя на территории
Кыргызской Республики, рег.№ свидетельства о регистрации 32890842, юридический
адрес: Кыргызская Республика, город Бишкек, бульвар Эркиндик 64Б, создавший
Сервис, осуществляющий администрирование и техническую поддержку его работы и
предоставляющий Пользователям услуги посредством данного Сервиса.
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2.3. Пользователь – любое лицо, использующее сервис на условиях,
предусмотренных в настоящем Соглашении и иных правил и политик Оператора и
исключительно в личных целях, не в целях осуществления предпринимательской
деятельности.

2.4. Премиум-пользователи - Пользователи, использующие сервис на ежемесячной
платной основе (платная подписка).

2.5. Персональные данные – любая личная информация, относящаяся к прямо или
косвенно определенному, или определяемому физическому лицу (субъекту
персональных данных).

2.6. Режим конфиденциальной информации – обязательное для соблюдения
Оператором требования не допускать распространения информации, персональных
данных и иных сведений Пользователей без согласия субъекта или наличия иного
законного основания.

3. Функциональность Чатбота

3.1. Чатбот предназначен для автоматизации процесса учета и анализа финансовых
операций Пользователя, включая ввод и хранение данных о тратах, а также
предоставление аналитических отчетов и других финансовых инструментов.

3.2. Сервис предлагает для Пользователей функции размещения в чатботе
определенных категорий расходов, а также получение отчетов по введенным тратам.

3.3. Разработчик не несет ответственности за точность и актуальность данных,
введенных Пользователем в Чатбот, и рекомендует периодически проверять их на
соответствие фактическому состоянию финансов.

3.4. Использование сервиса для пользователей не требует оплаты.

3.5. Использование сервиса с расширенным набором функций для
“Премиум-пользователей” осуществляется за ежемесячную оплату через сторонние
сервисы для оплаты.

3.6. Набор функций для Премиум-пользователей определяется и расширяется
разработчиком по своему усмотрению.

3.7. Для использования сервиса в качестве Премиум-пользователя, Пользователю
необходимо произвести оплату через сервис https://tribute.tg/ в соответствии с набором
команд в чатботе.

4. Конфиденциальность

4.1. Разработчик обязуется обеспечивать конфиденциальность информации,
введенной Пользователем в Чатбот, и использовать ее исключительно для целей,
связанных с функционированием Чатбота, Обработка персональных данных
осуществляется в соответствии с действующим законодательством о защите
персональных данных.

4.2. Пользователь соглашается на сбор, обработку и хранение своих персональных
данных в целях использования Чатбота в соответствии с действующим
законодательством о защите персональных данных. Персональные данные могут
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включать финансовую информацию, а также любую другую информацию, введенную
Пользователем.

5. Отказ от ответственности

5.1. Информация и расчеты, предоставляемые Чатботом, предназначены
исключительно для общих ознакомительных целей и не должны рассматриваться как
финансовый совет.

5.2. Результаты расчетов, прогнозы и рекомендации, предложенные Чатботом,
основаны на вводимых данных от пользователей и алгоритмах, которые могут иметь
ограничения и неточности. Разработчик не несет ответственности за любые
финансовые решения или действия, предпринятые на основе информации,
предоставленной Чатботом.

5.3. Разработчик не несет ответственности за сбои в работе Чатбота, вызванные
техническими проблемами, действиями третьих лиц, непредвиденными
обстоятельствами или форс-мажорными обстоятельствами.

5.4. Пользователь несет ответственность за все действия и их последствия,
связанные с использованием сервиса под своей учетной записью, включая
добровольные передачи данных.

5.5. Пользователь обязан незамедлительно уведомить Разработчика о любом случае
несанкционированного доступа к сервису с использованием учетной записи
пользователя и/или о любом нарушении/подозрении в нарушении
конфиденциальности своих средств доступа к учетной записи. Пользователь обязан
самостоятельно осуществлять безопасное завершение работы под своей учетной
записью. Правообладатель не несет ответственности за возможные нарушения любого
характера, которые могут быть вызваны нарушениями положений данной части
Соглашения.

5.6. Пользователь не имеет права воспроизводить, повторять и копировать, продавать
и перепродавать, а также использовать для коммерческих целей сервис или
какие-либо части сервиса, в том числе контент, доступный с помощью сервиса или
доступ к нему, кроме тех случаев, когда пользователь получил такое разрешение от
Правообладателя или когда это прямо предусмотрено Соглашением.

5.7. Правообладатель оставляет за собой право доступа к приложению и данным
Пользователя. Правообладатель может удалить любой контент Пользователя без
объяснения причин.

5.8. Правообладатель вправе устанавливать ограничения для использования сервиса
для всех пользователей, в том числе в зависимости от местонахождения
пользователей и других пользователей. Правообладатель вправе устанавливать срок
хранения сообщений, любого контента, специальные параметры загружаемого
контента и др. Правообладатель может запретить прием любой информации,
генерируемой автоматически.

5.9. Правообладатель вправе отправлять своим пользователям информационные



сообщения, а пользователь дает свое согласие на получение сообщений
информационного и рекламного характера.

6. Права и обязанности сторон.

6.1. Пользователь обязуется не использовать Чатбот в нарушение прав и
законных интересов третьих лиц, в том числе с причинением ущерба или причинением
вреда третьим лицам, а также не использовать сервис в нарушение требований
законодательства Кыргызской Республики

6.2. При использовании сервиса Пользователь не вправе:

- загружать, посылать, передавать или любым другим способом
размещать и / или распространять контент, который является
незаконным, вредоносным, неквалифицированным, оскорбительным для
личности, демонстрирует (или является пропагандой) насилия и
жестокости, нарушает права на собственность, пропагандирует
ненависть и / или свободу людей по расовому, этническому, половому,
религиозному, социальному признакам, содержит оскорбления в адрес
каких-либо лиц или организаций, содержит элементы (или является
пропагандой) порнографии, представляющие собой рекламу (или
пропагандой) услуг сексуального характера, применения или
использования наркотических веществ или их аналогов, взрывчатых
веществ или иного оружия;

- нарушать права третьих лиц и/или причинять им вред в любой форме;
- загружать, посылать, передавать или любым другим способом

размещать и/или распространять какие-либо материалы, вирусы или
другие компьютерные коды, файлы или программы, умышленно и
неумышленно предназначенные для нарушений, уничтожений или
нарушения функциональности любого компьютерного или
телекоммуникационного оборудования или программ;

- умышленно и неумышленно совершать прочие действия
предназначенные для несанкционированного доступа и создание
логических паролей, прочих средств для получения
несанкционированного доступа к ресурсам в Интернете, а также
размещения ссылок на вышеуказанную информацию.

- несанкционированно собирать и хранить персональные данные других
лиц;

- нарушать нормальную работу сервиса Правообладателя;
- совершать действия, нарушающие нормы законодательства Кыргызской

Республики.

6.3. Пользователь обязуется соблюдать условия настоящего Соглашения и не
предпринимать действий, которые могут нарушить работу Чатбота или нанести ущерб
Разработчику.

6.4. Пользователь понимает, что информация и расчеты могут содержать
неточности и несет ответственность за их использование.



6.5. Разработчик обязуется предоставлять Пользователю доступ к Чатботу в
соответствии с условиями настоящего Соглашения.

6.6. Разработчик обязуется обеспечивать конфиденциальность и защиту данных
Пользователя в соответствии с разделом условиями настоящего Соглашения.

6.7. Пользователь имеет право на доступ к информации, предоставляемой
Чатботом, и может использовать её исключительно для личных целей в соответствии с
функционалом Чатбота.

6.8. Пользователь может удалить свои данные и прекратить использование
Чатбота в любой момент.

6.9. Разработчик имеет право временно или постоянно ограничить доступ
Пользователя к Чатботу в случае нарушения условий настоящего Соглашения а также
вносить изменения в функциональность Чатбота или условия настоящего Соглашения.

7. Исключительные права на содержание приложений и контента

7.1. Все объекты, доступные для использования сервиса - текстовые, графические
изображения, иллюстрации, видео, программы, музыка, звуки и другие объекты (далее
- содержание приложения), а также любой контент, размещенный в чатботе является
объектом исключительных прав Правообладателя.

7.2. Использование контента возможно только в рамках функционала, предлагаемого
сервисом Разработчика, а также любой контент, размещенный в чатботе, не может
быть использован без предварительного разрешения Правообладателя. Недопустимы
воспроизведение, копирование, переработка, распространение на любой основе,
отображение во фрейме и т. д.

7.3. Все авторские права, товарные знаки, другие уведомления об авторстве,
сохранение имени (или псевдонима) автора / наименования Правообладателя должны
быть сохранены в неизменном виде, за исключением случаев, прямо
предусмотренных законодательством Кыргызской Республики или согласно условиям
использования того или иного приложения Разработчика.

8. Отсутствие гарантии, ограничение ответственности.

8.1. Пользователь дает свое согласие и осознает возможные риски в связи с
использованием сервиса Разработчика.

Разработчик не несет юридической ответственности за любые последствия связанные
с использованием приложения.

8.2. Оператор не гарантирует, что:

(1) приложения соответствуют или будут соответствовать требованиям и ожиданиям
пользователей;

(2) приложения будут работать непрерывно, быстро, надежно и без ошибок;



(3) результаты, которые могут быть получены с использованием сервиса, будут
точными и надежными и могут использоваться для каких-либо целей или в любом
качестве (например, для получения и / или подтверждения каких-либо фактов);

8.3. Оператор не несет ответственности за любые виды убытков, произошедшие в
результате использования сервиса или отдельных функций сервиса.

8.4. При любых обстоятельствах юридическая ответственность Разработчика и его в
соответствии ограничена и возлагается исключительно в судебном порядке, при
наличии в его действиях вины.

9. Заключительные положения
9.1. Настоящее Соглашение представляет собой полное и исчерпывающее
соглашение между Разработчиком и Пользователем относительно использования
Чатбота и заменяет все предыдущие соглашения, договоренности и переговоры.

9.2. Если какое-либо положение настоящего Соглашения будет признано
недействительным или неисполнимым, это не влияет на действительность остальных
положений Соглашения, которые остаются в силе.

9.3. Все споры, возникающие между Сторонами, будут разрешаться путем
переговоров и подготовки претензионных писем. К претензии должны быть приложены
документы, обосновывающие предъявленные заинтересованной Стороной требования
(в случае их отсутствия у другой Стороны), и документы, подтверждающие полномочия
лица, подписавшего претензию. Указанные документы представляются в в
надлежащим образом заверенных копиях. Претензия, направленная без документов,
подтверждающих полномочия лица, ее подписавшего, считается непредъявленной и
рассмотрению не подлежит.

9.4. Сторона, к которой направлена претензия, обязана рассмотреть полученную
претензию и о результатах уведомить заинтересованную Сторону в письменной форме
в течение десяти рабочих дней со дня получения претензии.

9.5. Если Стороны не достигнут соглашения в ходе переговоров, или на полученное
претензионное письмо не будет получен ответ в течение 15 (пятнадцати) календарных
дней, то спор подлежит разрешению в Международном Третейском суде при
Торгово-промышленной палате Кыргызской Республики в соответствии с Регламентом
Международного Третейского суда при Торгово-промышленной палате Кыргызской
Республики тремя арбитрами. Применимым материальным правом, в соответствии с
которым будет рассматриваться спор, является законодательство Кыргызской
Республики. Решение Третейского суда для Сторон является окончательным.

9.6. Настоящее Пользовательское соглашение вступает в силу с момента его принятия
(акцепта) в порядке, установленном в настоящем пользовательском соглашении.

9.7. Принятие настоящего Пользовательского соглашения выражает полное согласие
Пользователя с условиями Пользовательского соглашения.

9.8. Пользовательское соглашение может быть изменено Оператором путём
размещения новой редакции Пользовательского соглашения на сайте Сервиса или
интерфейсе. Разработчик оставляет за собой право вправе в любое время вносить
изменять условия вносить изменения в настоящее Соглашение без предварительного



уведомления Пользователя. Такие изменения вступают в силу с момента их
публикации на сайте Чатбота или в интерфейсе приложения.

9.10. Продолжение использования Чатбота Пользователем после внесения изменений
означает его согласие с такими изменениями.Пользователь обязуется самостоятельно
следить за изменениями в Соглашении. Продолжение использования Чатбота после
внесения изменений означает автоматическое принятие Пользователем таких
изменений.

Реквизиты Разработчика:
Индивидуальный предприниматель
Хашимов Ойбек Равшанович
Юридический адрес: г. Бишкек, бул. Эркиндик, 64Б
Электронная почта: aybek.hashimov@gmail.com

Пользователь подтверждает, что ознакомлен со всеми пунктами
настоящего Соглашения и безусловно принимает их.


